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Estados como Chiapas, Guerrero, Oaxaca y Veracruz enfrentan una crisis en 
conectividad educativa que limita el desarrollo de habilidades digitales en 
estudiantes y docentes. En Chiapas, solo el 6% de las escuelas cuenta con 
acceso a Internet; en Oaxaca y Guerrero, las cifras apenas llegan al 9% y 19%, 
respectivamente. Estas carencias no solo afectan la calidad educativa, sino que 
perpetúan barreras de inclusión social y económica en generaciones futuras.

Además, esta desconexión impacta en la relación entre ciudadanía y gobierno. 
Según el IDDE, el uso de Internet para trámites gubernamentales disminuyó 
un 15% entre 2022 y 2023, reflejando una oportunidad perdida para 
modernizar y eficientar los servicios públicos.

INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA: UN
OBSTÁCULO PERSISTENTE

La infraestructura tecnológica, evaluada como uno de los pilares del IDDE, 
representa un desafío crítico para el desarrollo de 12 estados. Por ejemplo, 
Michoacán reportó una disminución del 25% en la penetración de banda 
ancha fija desde 2020, mientras que Zacatecas, Tabasco y Tlaxcala enfrentan 
bajos niveles de adopción tecnológica.

En regiones como Chiapas, acceder a un teléfono inteligente económico 
puede costar hasta el 48% del ingreso mensual de las familias más 
vulnerables, el doble del promedio nacional del 21%, dejando claro que la 
tecnología sigue siendo un lujo inaccesible para muchos mexicanos.

LA INNOVACIÓN EMPRESARIAL EN PAUSA

El panorama empresarial tampoco es alentador. Solo el 7% de las empresas en 
México utiliza herramientas avanzadas como inteligencia artificial o 
blockchain, y apenas el 22% invierte en ciberseguridad. Esta falta de 
innovación deja a muchas organizaciones expuestas a riesgos digitales y limita 
su competitividad en el mercado global.

A esto se suma la caída del 4% en solicitudes de patentes y un descenso del 3% en 
graduados de carreras STEM, evidenciando un desinterés en desarrollar el talento 
especializado necesario para competir en un mundo digitalizado.

El Índice de Desarrollo Digital Estatal (IDDE) 2024, elaborado por el Centro 
México Digital, presenta un panorama preocupante: 12 de las 32 entidades 
federativas muestran un retroceso en su transformación digital, revelando 
profundas disparidades regionales que frenan el acceso a tecnologías esenciales, 

conectividad e innovación.

Este escenario subraya la necesidad urgente de 
implementar políticas públicas integrales para 

superar los desafíos digitales que perpetúan 
desigualdades estructurales en el país.

El compromiso con la educación y la digitalización 
no es solo un reto, sino una responsabilidad 

compartida que puede transformar el futuro de 
millones de mexicanos.

Mientras estados como Chihuahua, Jalisco y Puebla avanzan hacia 
modelos más conectados y sostenibles, gran parte del país 
permanece rezagada. Estos contrastes reflejan las desigualdades 
estructurales que obstaculizan no solo el desarrollo digital, sino 
también la inclusión social y económica.

Lograr que México alcance su potencial como líder en transformación 
digital exige priorizar inversiones en infraestructura tecnológica, 
garantizar la asequibilidad de dispositivos y servicios, y fomentar la 
capacitación digital a nivel nacional.

¿Un futuro digital para todos?

Ante un panorama desalentador, Congregación Mariana Trinitaria 
(CMT) se posiciona como un referente en la lucha por cerrar las brechas 
digitales. A través de su Modelo de Ecosistema de Bienestar y la Cadena 
de Educación, CMT ha transformado comunidades vulnerables 
mediante mejoras en infraestructura educativa y acceso a tecnología, 
haciendo de la inclusión digital un derecho fundamental.

Programas como Aportación Solidaria para la Conectividad y 
Tecnología no solo brindan recursos, sino que empoderan a estudiantes 
y docentes, conectándolos con un mundo de oportunidades. En un país 
donde menos del 10% de las escuelas en ciertos estados cuenta con 
acceso a Internet, iniciativas como estas son vitales para construir una 
sociedad más equitativa.

Dar el paso en el presente: el 
ejemplo de CMT 

Es el momento de trabajar juntos: gobierno, sector privado y sociedad 
civil deben unirse para enfrentar los desafíos y aprovechar las 
oportunidades que ofrece la transformación digital. Un México 
plenamente conectado es posible, y el ejemplo de organizaciones como 
CMT demuestra que el cambio comienza hoy.

El llamado a la acción 

LA BRECHA DIGITAL
MÉXICO

DOCE ESTADOS RETROCEDEN EN 
EL ÍNDiCE DE DESARROLLO 
DiGiTAL ESTATAL, EViDENCiANDO 
DESiGUALDADES ESTRUCTURALES 
Y LA URGENCiA DE POLÍTiCAS 
iNCLUSiVAS PARA CERRAR LAS 
BRECHAS TECNOLÓGiCAS.
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