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D urante marzo, el 66.4 por ciento de la población mexicana mayor de 18 años consideró 
que vivir en su ciudad es inseguro, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Seguridad 
Pública Urbana (ENSU), realizada por el Instituto Nacional de Estadística y Geogra-

fía (INEGI).
A pesar de que la cifra parece alta, este porcentaje representa un cambio estadísticamente 

significativo respecto a los registrados en marzo y diciembre de 2020, que fueron de 73.4 y 68.1 
por ciento, respectivamente. 

“En esta edición, 17 ciudades tuvieron cambios estadísticamente significativos respecto a 
diciembre de 2020: 12 tuvieron reducciones y en cinco se incrementaron. La percepción de in-
seguridad siguió siendo mayor en el caso de las mujeres con 71 por ciento, mientras que para los 
hombres fue de 60.9 por ciento”, indica la encuesta en sus conclusiones.

Las ciudades con mayor porcentaje de personas de 18 años y más que consideraron que vivir 
en su ciudad es inseguro fueron: Fresnillo, Zacatecas; Ecatepec de Morelos, Estado de México; 
Cuernavaca, Morelos; Gustavo A. Madero, Ciudad de México; Uruapan, Michoacán y Guadalaja-
ra, Jalisco; con 94.2, 89.9, 87.8, 86.4, 86.3 y 86.1 por ciento; respectivamente.

6 de cada 10 mexicanos 
considera que su ciudad 
es insegura
A pesar de que la percepción de inseguridad decreció en las 
ciudades mexicanas, según el INEGI, durante el primer trimestre 
del 2021 más de la mitad de los habitantes de las ciudades 
cambió sus hábitos por esta causa

La Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana deta-
lla que el 66.4 por ciento de los habitantes de las ciudades 
mexicanas las considera inseguras. En el cajero automático es 
donde perciben mayor inseguridad y el 52.7 por ciento de los 
ciudadanos presenció al menos un asalto o robo de enero a 
marzo de este año.

Más de la mitad de la población atestiguó asaltos
Aunque hubo una disminución de 4 puntos porcentuales en el atestiguamiento de robos y 

asaltos respecto al cuarto trimestre del 2020, el 52.7 por ciento de la población dijo haberlos 
presenciado. El consumo de alcohol en las calles es la conducta delictiva que atestiguaron los 
mexicanos (60.6 por ciento).

“También fueron testigos de vandalismo en las viviendas o negocios (41.8 por ciento), dispa-
ros frecuentes con armas (38.8 por ciento), venta o consumo de drogas (38.1 por ciento), bandas 
violentas o pandillerismo (26.1 por ciento), tomas irregulares de luz (diablitos) (15.3 por ciento) 
y robo o venta ilegal de gasolina o diésel (huachicol) (3.3 por ciento)”; indica la ENSU.

29 de cada 100 ciudadanos tuvieron conflictos
En cuanto a conflictos y conductas antisociales, la encuesta revela que el 29.7 por ciento de la 

población de 18 años y más tuvo de manera directa, durante el primer trimestre de 2021, algún 
conflicto o enfrentamiento con familiares, vecinos, compañeros de trabajo o escuela, estableci-
mientos o con autoridades de gobierno.

Las tres ciudades con mayor porcentaje de población de 18 años y más que reportó haber teni-
do conflictos o enfrentamientos fueron: Miguel Hidalgo (50 por ciento), Benito Juárez (49.1 por 
ciento) y Coyoacán (48 por ciento); todas en la Ciudad de México.

De la población de 18 años y más que reconoció haber tenido conflictos o enfrentamientos 
de manera directa por causa de incivilidades en su entorno, 73.4 por ciento mencionó que estos 
conflictos se dieron con los vecinos, mientras que 28.1 por ciento manifestó haber tenido con-
flictos o enfrentamientos con desconocidos en la calle.

Cambian rutinas

CMT presenta proyectos de cohesión social con un enfoque de prevención dirigido 
a disminuir factores que aumentan el riesgo de que poblaciones cometan actos de 

violencia y delincuencia.

Congregación Mariana Trinitaria, A.C. (CMT) apuesta por el fortalecimiento de las 
capacidades institucionales en materia de seguridad pública a través de mayores 

recursos e insumos para equipamiento, tecnología en seguridad y protección civil.

En infraestructura en seguridad y protección civil propone no sólo el aumento de la 
infraestructura de soluciones integrales para la seguridad con especial atención en el 
ámbito policial y de protección civil, sino también en la mejora y el fortalecimiento 

de la infraestructura física ya existente. 

En cuanto a las tecnologías y equipamiento, CMT considera que la falta de insumos 
tecnologías y equipamiento es un tema constante solicitado por las instituciones 

locales y municipales.

Por lo que el presupuesto complementario propuesto por CMT en tecnologías y equi-
pamiento permite generar soluciones integrales para que las instituciones amplíen 

sus insumos de operación.

Mexicanos se sienten inseguros en los cajeros
En cuanto al lugar en donde se sienten más inseguros, el 78.4 por ciento de la población mexi-

cana se siente insegura en los cajeros automáticos localizados en la vía pública, 71.2 por ciento 
en el transporte público, 63.4 por ciento en el banco y 59.2 por ciento en las calles que habitual-
mente usa.

Existe una diferencia entre hombres y mujeres en cuanto a la percepción de inseguridad en 
los espacios físicos, ya que el 83.9 por ciento de las mujeres manifestó sentirse insegura en los 
cajeros automáticos localizados en la vía pública y 76.1 por ciento en el transporte público, mien-
tras que los hombres dijeron sentirse inseguros en cajeros automáticos en la vía pública en 63.4 
por ciento y 65.1 por ciento en el transporte público.

Seguirá igual de mal pero no empeorará, opinan 
ciudadanos

En marzo de 2021, el 35.8 por ciento de la población de 18 años y más, consideró que en los 
próximos 12 meses la situación de la delincuencia en su ciudad seguirá igual de mal, lo que re-
presenta un cambio al alza estadísticamente significativo de 1.3 puntos porcentuales respecto 
a marzo de 2020 y de 2.5 respecto a diciembre de 2020, en donde se registraron 34.5 y 33.3 por 
ciento, respectivamente. 

Por otra parte, 26.7 por ciento de la población refiere que la situación empeorará en los próxi-
mos 12 meses, lo que representa un cambio a la baja estadísticamente significativo de 5.3 puntos 
porcentuales respecto de marzo de 2020 y de 6.5 respecto a diciembre de 2020, en donde se re-
gistraron 32 y 33.2 por ciento.

CMT y sus áreas de acción en seguridad

▸59.1% de la población de 18 años y más, 
residente en las ciudades objeto de estudio, 

manifestó que durante el primer trimestre de 
2021 modificó sus hábitos respecto a “llevar 

cosas de valor como joyas, dinero o tarjetas de 
crédito” por temor a sufrir algún delito. 

▸51.6% reconoció haber cambiado hábitos 
respecto a “caminar por los alrededores de su 

vivienda, pasadas las ocho de la noche”.

▸48.3% cambió rutinas en cuanto a “permitir 
que sus hijos menores salgan de su vivienda”.


